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PROGRAM - 2022. janius 9.

Levezetd elnok:

Helyszin:
9:00 — 10:00
10:00 — 10:30
10:30 — 11:00
11:00 — 12:00
12:00 — 12:30
12:30 — 14:00
Helyszin:
14:00 — 16:30
18:00

Galambos Katalin

Zwinger Oregtorony, emelet

Regisztracio

Megnyito

Dr. Miszlivetz Ferenc, {6igazgat6

Felsébbfoku Tanulmanyok Intézete

Dr. Sz6cska Miklés, dékan

Semmelweis Egyetem, Egészségtigyi Kozszolgalati Kar
Basthy Béla, polgarmester

Készeg Varos Onkormanyzata

Nyit6 el6adas

Ut a Socio Summitig és tovibb
Galambos Katalin, kutat6
Felsébbfoku Tanulmanyok Intézete

Vitaindit6 el6adasok

Reziliensek-e a fogyatékossdggal éI6 személyeket
timogato szolgdltatisok? Megfelelnek-e a célnak
és fenntarthatoak-e a jovében?

James Crowe, clnok

European Association of Service Providers for Persons
with Disabilities (EASPD)

Tiarsadalmi célii szervezetek és a reziliens
miikédés, avagy a pénzhiiny nem ok, hanem
,»csak” tiinet...

Lévai Gabor, alapité, ugyvezetd

Scale Impact Nonrofit Kft.

Hozzaszo6lasok

Ebédsziinet
Eurépa Haz pince, Sigray Jakab terem

Szekciobiilések
Kulturalis program
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Beszélo Hizak: séta Készegen

A sétat vezeti: Dr. Matay Monika

Az alpokaljai kisvarosban a Felsébbfoku Tanulmanyok Intézetének kutatdja, Dr. Matay
Monika tart izgalmas belvarosi sétat a konferencia résztvevéinek Készeg lathatd és
rejtett emlékeirdl, torténeti helyszineirdl és szerepl6irél. Megtudhatjuk, hogyan, miért
beszélnek a hazak, Készegnek milyen sajatos helyzete volt és van a magyarorszagi
varoshalézatban, a kilonleges osztrak-magyar kettés kot6dés miként befolyasolta a
varos fejlédését évszazadokon keresztil. Mely tarsadalmi csoportoknak, vagy éppen
személyeknek volt szerepe abban, hogy Készeg képes volt a kritikus helyzetekbél a
szamara kedvezé médon kikerilni, fejlédéséhez 1j utakat talalni? Fény dertl arra is, ki
volt a rejtélyes brit kémnd, hogyan k6t6dott a varoshoz az egyik jakobinus Gsszeeskive,
Sigray Jakab, ki épittette a kicsi, de impozans zsinagogat, s hogyan sikerilt Jurisics
Miklésnak gy6zedelmeskednie a nagy tuler6ben 1évé torok seregen. A séta soran azt is
megtudhatjuk, ki volt a keszthelyi grof, Festetics Gyorgy 6ccse, Festetics Imre, a Chernel
csaladnak miért volt kiemelkedd szerepe Készeg torténetében, s hogyan kerilt a varosba
a Muranyi Vénuszként ismert magyar f6urné, Széchy Maria.

Talalkozo 18 6rakor a Festetics-Chernel palota elStt (KGszeg, Chernel u. 10.)



kbszeEo

Ut a Socio Summitig és tovibb

Galambos Katalin

Hankiss Elemér 2011-ben megjelent, ,,A bizonytalansig kora? Vilsdg nyomdn ij vildgrend,
vagy épp ellenkezdleg, 4j vilagziirzavar van-e kialakuldban?”' cimi irdsaban felteszi a kérdést,
hogy képesek vagyunk vajon életben maradni ebben a valtozasokkal, veszélyekkel teli
vilagban; képesek vagyunk-e szembenézni az ismeretlen j6vével. A Fels6bbfokd
Tanulmanyok Intézetének kutatéi a készegi kutatdéi térben, a tarsadalom és
természettudomanyok szamos pontjardl érkezve értelmeznek torténelmi eseményeket,
tarsadalmi folyamatokat, a halézatosodast, a diszciplinak ko6zo6tti  kapcesolddasi
lehetSségeket, a fenntarthatosag és a komplexitas kérdéseit killonb6z6 teriileteken. Az
Intézet KRAFT - ,Kreativ viros — fenntarthaté vidék” — regionalis fejlesztési
koncepcidjanak alapvetése, hogy a gazdasagi, az 6nkormanyzati és akadémiai szereplék
egylittes tevékenysége eredményezi egy régi6 fejlédését, az ott ¢él6 emberek
életminéségének javulasat. Az el6adas bemutatja a KRAFT fejlesztési koncepciohoz
2020-ban  csatlakozott ~ Szocio-Kraft — kutatécsoport — kutatdsi  tevékenységeit,
egyuttmikodését a Semmelweis Egyetem Szocidlis VezetSképz6 Tuddskozpontjaval,
aminek f6 célja a szocidlis szolgaltatasokat nyudjtd szervezetek korében reziliens,
proaktiv, innovativ médon reagalé mechanizmusok kiépitésének taimogatasa. Az el6adas
célja egyuttal, hogy kontextusba helyezze a konferencia teljes szakmai programjat,
egyfajta szemiiveget kinalva a résztvevéknek a tovabbi el6adasokhoz, szekciokhoz.

Reziliensek-e a fogyatékossiggal éI6 személyeket timogato szolgiltatisok?
Megfelelnek-e a célnak és fenntarthatéak-e a jovében?

James Crowe

Az el6adas azt jarja koriil, hogy vajon mit is értiink azon, hogy egy szolgaltatas reziliens.
Megvizsgaljuk, hogy a reziliencia miért kulcsfontossagu a sikeres szolgaltatasok
kiépitésében. Ertékelni fogjuk, hogyan mérheték a fogyatékossaggal él6 gyermekek és
feln6ttek szamdara nyujtott szolgaltatisok, valamint a gondozéi tevékenység. Végil
beazonositjuk azokat a kihivasokat, amelyekkel szembe kell nézni ahhoz, hogy val6ban
reziliens szolgaltatasokat hozzunk létre.
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Tédrsadalmi célii szervezetek és a reziliens miikédés, avagy a pénzhiiny nem

ok, hanem ,,csak” tiinet...

Lévai Gabor

A Scale Impact altal — mas szervezetfejlesztékkel egyiitt — kialakitott szervezeti
reziliencia modell 2+8 fontos terlletet azonosit, ahol a tarsadalmi célu szervezeteknek
elég jol kell muikodnitik ahhoz, hogy tevékenységiik mérheté pozitiv valtozast
eredményezzen az altaluk kezelni kivant tarsadalmi, kornyezeti problémaval
kapcsolatban. Az el6adds soran egyrészt korbejarjuk, mit is értlink mi a reziliens
mikodés alatt ma Magyarorszagon, masrészt a modellben szerepld tertleteket fogjuk
réviden végignézni példakkal alatimasztva, és megvizsgalni azt, hogyan hathat ezek jo
vagy rossz mikodése a szorosan vett pénziigyi fenntarthatosagra.
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1. SZEKCIO Beszéljiink az egyéni rezilienciarol! — VezetSk és
beosztottak

Helyszin: Szemzd Haz pince

Levezetd elndk:  Dr. Adam Szilvia

Veliink fordul a kocka — Egyéni reziliencia fejlesztés 4 1épésben

Dr. Kovacs Eszter
SkillToGo Kft.

Inspiril6 vezetd, inspirdlo szervezet

Mogyorossy Agnes
tulajdonos, tgyvezetd
Sequence Kereskedelmi és Szolgaltaté Kift.

A reziliencia képesség javitisa a szociilis ellitisban

Dz. Louise Grant

dékan

Faculty of Health and Social Sciences
University of Bedfordshire, UK

Dr. Gail Kinman

professzor, docens

Birkbeck University of London
Department of Organisational Psychology
University of Nottingham, UK
Occupational Health Psychology
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Veliink fordul a kocka — Egyéni reziliencia fejlesztés 4 Iépésben

Dr. Kovacs Eszter

Csikszentmihalyi Mihaly, Martin Seligman és Barbara Fredrickson kutatasaira alapozva
dolgoztuk ki a “SkillToGo 4 Step Method” reziliencia fejlesztd modellinket. MQ®
kockank segitségével négy lépésben alakitunk ki olyan 4j észlelési, gondolkodasi és
érzelmi szokasokat, amelyek eredményeként jelennek meg 4j reziliens cselekvési mintak.
A modszer eredményességét az dltalunk fejlesztett MQ® Reziliencia teszttel tesszik
mérhetévé. El6adasunkban ravilagitunk arra, hogy a reziliencia nem csak a malt és jelen
nehéz helyzeteinek, kudarcainak sikeres kezelését jelenti, hanem a j6v6 feletti kontroll
maximalis kézbevételét is. Ismerkedjen meg a moédszer alkalmazasi feltételeivel és az
MQ® Reziliencia teszt felépitésével.

Inspirilo vezetd, inspirilo szervezet
Mogyorossy Agnes

Az el6adas a vezetdi rezilienciat jarja korbe az aldbbi tematika szerint:

1.
2.

B

A reziliencia meghatarozasa

Miért nélkiilézhetetlen, hogy a dinamikusan valtozé, bizonytalan vilagban a

vezetbk reziliensek legyenck, és inspiraljanak minket?

Vezet6i fejlédési szintek és 16vid jellemzsik

Vezet6i stilusok — vezetd vagyok vagy fonokr

Milyen eszkézokre tamaszkodhatnak a vezet6k mentalis erejik, szivéssaguk

névelésében?

= avezetS 6nismerete a DISC eszkoztaraval

= Growth és fixed mindset, avagy a fejlédéstokuszi gondolkoddsmaédra
nevelés

= DPszicholdgiai biztonsag, a hibazas kultaraja

= egyéb eszkozok: coaching, mentoring
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A reziliencia képesség javitisa a szocidlis ellitisban

Dr. Louise Grant

Dr. Gail Kinman

Hattér: A szocialis szolgaltatasok teriiletén végzett munka Osszetett és érzelmileg
megterhel6, a munkavallalok esetében a munkahelyi stressz és a kiégés kockazata magas.
Ez negatfv hatassal lehet az ellatis minéségére, valamint az egyének jolétére. Mig a
munkavallaloknak van valamennyi felel6sségiik a kihivasokkal teli munkakornyezettel
val6 megktizdéshez szitkséges érzelmi reziliencia kialakitdsdban, a szervezeteknek jogi és
erkolesi kotelessége gondoskodni jolétiik timogatasardl.

Attekintés: Ez az eléadas ravilagit a rendszerszintd, t6bbszinti megkozelités elényeire a
szocidlis ellatas reziliens mikodésének javitasa érdekében, és attekintést ad az Egyestilt
Kiralysagban mikod6 szervezetekben zajlé kutatasi és értékelési programrol.
Figyelembe vessziik a szocidlis szolgaltatasi koérnyezetnek megfelelé szervezeti,
csoportos és egyéni szintd beavatkozasok szikségességét. Megkozelitésink keretet
biztosit a vezet6knek és a menedzsercknek ahhoz, hogy megértsék, kiépitsék és
fenntartsak szervezeteik rezilienciajat és jolétét. Felvazoljuk a Szocialis Munka Szervezeti
Reziliencidja Diagnosztikai keretrendszerének jellemzoit, amelyhez kapcsolodik egy
hozzaférhet, kutatasi informacidkkal rendelkezé diagnosztikai eszkéz és egy hozza
tartoz6 munkafiizet. A diagnosztikai eszk6z 6t kulesfontossagu teriilettel méri fel a
munkavallalok elégedettségi szintjét — ezek az dgynevezett Kulesfontossagu Alapelvek:
a Biztonsagos bazis, az Elismertség Erzése, a Tanul6 Szervezet, a Vilagos Kiildetés és
JovEkép, valamint a J6lét. A diagnosztikai szakasz eredményei felhasznalhatok arra, hogy
segitsenck a vezetSknek és menedzsereknek kivalasztani a megfelelé stratégiakat a
munkafiizetbdl, hogy egyes tertileteken fejlesszék rezilienciat érinté képességeiket. A
munkafiizet szamos bizonyitékon alapulé gyakorlati beavatkozast, ,,gyors sikert” hozé
eszkozt és mélyrehatobb stratégidkat tartalmaz, hogy erGsitse azokat a feltételeket,
amelyek egyéni, csapat és szervezeti szinten megalapozhatjak az ellenalloképességet, a
reziliens mikoédést. Mind az 6t Kulesfontossaga Alapelvhez kapcsol6déan bemutatasra
keriil néhany stratégiai példa.
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2. SZEKCIO Beszéljiink a szervezeti rezilienciar6l! — Dontés és
tervezés

Helyszin: Eurépa Haz, Bib6 terem

Levezetd elnok: Bady Eva

Robotok, jarviny és hdborii — tirsadalmi érték a purgatériumban

Csoti Gabor

HR szakteriileti és Ggyfélkapcsolati vezetd
p2m Consulting

alapitd

Gamechangers K6z6sség

Programozott szervezeti reziliencia

Cser Alexandra
tgyvezetd, tréner partner
SkillToGo Kft.

A pszichoszociilis kockdzatok feltérképezésének és kezelésének szerepe az
egyéni és szervezeti reziliencia erdsitésében

Zakor Tiinde

munkahelyi stressz és stresszkezelés szakértd
LifeControl Kézpont
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Robotok, jirviny és hiaboru — tirsadalmi érték a purgatoriumban

Csoti Gabor

A technologiai fejlesztések (digitalizacié, robotika, adattudomany, biotechnolégia, stb.)
gyokeresen valtoztatjdk meg életiinket, tirsadalmi viszonyainkat, érték-preferenciainkat,
fogyasztasi, munkavégzési és értékteremtési szokasainkat. Régi problémaink egy része
megoldédik, mas részik elmélyil, és ujakkal egészil ki. A 21. szazad valsagai és
konfliktusai felgyorsitjak ezeket a folyamatokat. Ugy tiinik, hogy a déntéshozdk lassan
reagalnak, az allamok egyre inkibb a tarsadalmi szerepl6kre hagyjak a szaporodd
tarsadalmi anomalidk enyhitését. Ha ez igaz, hogyan tudnak a segit6 szervezetek a for-
profit szektorral egyluttmikodve kozosségl érték-maximalizalasban  gondolkodni?
Milyen kévetendd példak kérvonalazodnak a gyakorlatban?

Programozott szervezeti reziliencia

Cser Alexandra

Gyorsan valtozé kornyezeti feltételek mellett egyre inkabb elvards minden dolgozoi
szinten a rugalmas, 6nallé, kezdeményezs, azaz reziliens magatartis. Hogyan hozhat
létre egy felsGvezetdi team olyan pszicholdgiai biztonsagot, amelyben a munkatarsak
felvallaljak az 6nallé6 dontések és kezdeményezések felel6sségét? Min mulik, hogy az
akadalyok feladatokka szelidtlnek, hogy a versengés mellett megjelenik a kooperacié és
a konfliktusok konstruktiv vitat indité nézetkulonbséggé valnak? Mikor és hogyan
»programozza” a vezet6ség a reziliens magatartas 4j épit6koveit a munkatarsak korabbi
értelmezési rendszereibe, és mi a faradsagos munka jutalma? Ezeket a kérdéseket
boncolgatjuk el6adasunkban, szamtalan gyakorlati példa megosztasan keresztil.

A pszichoszociilis kockdzatok feltérképezésének és kezelésének szerepe az
egyéni és szervezeti reziliencia erésitésében

Zakor Tiinde

A munkahelyi szervezetek egyéni és szervezeti szintl pszichoszocialis kockazati
tényez6inek feltérképezése, valamint hatékony stresszcsékkenté beavatkozasok
megvaloésitasa nélkilézhetetlen a munkavallaléi és szervezeti reziliencia erésitésében. Az
el6adas egy j6 gyakorlaton keresztiil mutatja be, hogyan hat pozitivan a munkahelyi
stressztényezbk feltérképezésének eredményeként megvalosulé kockazatcsdkkentd
beavatkozas a munkavallalok egyéni, illetve a csoportszintd szervezeti reziliencidjara.

Az el6adasban érintett témadk:

- A Koppenhagai Pszichoszocialis Kockazatértékel Kérdéiv (COPSOQ II) magyar
nyelvil adaptaciéjanak valamint a vizsgalt kockazati tényez6inek bemutatdsa;

- apszichoszocialis kockazatok cs6kkentésének lehet6ségei és beavatkozasi szintjei;

- akockazatcsokkent6 beavatkozasi projektek megvaldsitisanak szerepe a szervezeti
reziliencia erésitésében;

- egy német koérhaz pszichoszocialis kockazatcsokkenté beavatkozasi projektjének
bemutatasa — j6 gyakorlat ismertetése;

- Osszefoglalas és az id6 fiiggvényében diskurzus a bemutatott témaban.
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3. SZEKCIO Beszéljiink a kozdsségi rezilienciarél! —
Eréforrasok és stakeholderek

Helyszin: Eurépa Haz, Matzner Terem

Levezet6 elnok:  Seres-Pittlik Timea

»Az Osszevisszasdgban talild meg az egyszeriiséget” — a Kraft koncepciorol és
néhdny gyakorlati alkalmazasarol

Dz. Szab6é Mariann
alland6 kutatd, szakmai projektvezetd
Felsébbfoku Tanulmanyok Intézete

Tdmogaté csoport — egyiittmiikédési platform az idbsek életmindségének
javitisa érdekében

Kanyai Robert
igazgato
Egyesitett Egészségtigyi és Szocialis Intézmény, GySr

Lebegd és meggyckerezett szolgiltatisok — az intézménytelenitési folyamat
vizsgdlata lokalis k6zosségekben

Csabai Lucia
kozosségfejlesztd, gydgypedagogus
ELTE Barczi Gusztav Gyégypedagogiai Kar
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»Az Gsszevisszasdghban talild meg az egyszeriiséget” — a Kraft koncepciorol és
néhdny gyakorlati alkalmazdsarol

Dr. Szab6 Mariann

A Kraft Program a magyar kormdny kisérleti regionalis fejlesztési szakpolitikdjanak
egyike, amely a hatirmenti kis- és kozepes méretl varosok fenntarthat6 fejlédésére
iranyul. A hagyomanyos regionalis és varosfejlesztési gyakorlatokkal szemben a Program
modszertana (Kraft koncepcid) integralja az tgynevezett ,,puha” tényezdket (kultdra,
identitds, 6rokség) és azok hatékony kezelését a ,kemény tényezékkel”, ideértve az
infrastrukturalis, energiatigyi és kommunikaciés halézatokat, illetve a gazdasagi
fenntarthatésagot. A Kraft tovabbi djitdsa, hogy azonositja és felhasznalja a vidék- és
varosfejlesztési tényez6k egymastdl valé fuggdségén alapuld szinergidkat, ezaltal
megfelel6en feltirja azokat a feltételeket, amelyek az 4j komplex regionalis varos- és
vidékfejlesztési stratégidk végrehajtasahoz szikségesek. A magyar kormany a KRAFT
program elSkészitésével és annak mas hatairmenti régidkra térténd adaptacidjaval bizta
meg az Intézetet. Az el6adas a médszertani alapvetéseket, a Kraft Koncepcié alapjin
vizsgalt hazai és hataron tuli térségeket és az {gy kialakitott fejlesztési stratégiakat mutatja
be. Ismertetésre keriilnek a moédszertan folyamatos fejlesztésének mérfoldkoved,
valamint a jovSbeli Kraft moédszertant alkalmazé programjai. Az el6adas valtozatos
»tajakra” kalauzol el irorszégtél Romaniaig, Magyarorszagon pedig a Mura Vidéktdl a
Szigetkozig. Az elbadas értékeli a Kraft Program helyét a hazai tertletfejlesztési
programok sordban. Az el6adas a Kraft Pannénia jovokép ismertetésével, a
policentrikus varoshalézati terv bemutatasaval zarul.

Timogato csoport — egylittmiikédési platform az iddsek életmindségének
javitdsa érdekében

Kanyai Robert

Gyakran gondoljuk azt a szocialis ellaitérendszer szerepldjeként, hogy egyedil vagyunk,
nincs vagy csak alig van tamogatisunk, egylittmikodé partner abban, hogy a
»INem vagyunk egyedil”! Rengeteg olyan potens szereplé van a kornyezetiinkben,
akikkel egytttmikodve szélesiteni lehet az ellatasi palettat és javitani a szolgaltatasok
minbségét. A gy6ri Egyesitett Egészségligyi és Szocialis Intézmény mar tobb éve tesz
tudatosan abba energiat, hogy a vele egy szolgaltatdsi teriileten mikoédé allami,
o6nkormanyzati, civil, egyhazi szervezetek, intézmények, hivatalos szervek, vallalkozasok
szamara teremtsen k6zos platformot az egytittmikddésre. Ennek a munkafolyamatnak
a legtjabb allomasa a 2022. januar 1. és 2022. aprilis 30. kéz6tt megvaldsitott, hataron
atnyulé ,,SKHU/WETA/2101/4.1/004” azonositdészamu, ,,Gondoskodjunk kézosen”
cimd palyazat volt, amelynek keretében Tamogat6 csoport alakult Somorjan, a Gy6rben
mik6dé timogato csoport pedig egy szakmafejlesztési folyamaton esett at.
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A tamogaté csoport feladata, hogy az egylttmikodés platformja legyen az adott
telepiilésen és munkajaval a szolgiltatasokon keresztil hozzajaruljon az idSsek
életminGségének javitasahoz. A csoport munkajaban a résztvevék 6nként vesznek részt,
és onként vallalnak fel feladatokat a miikédés soran.

Lebegd és meggydkerezett szolgiltatisok — az intézménytelenitési folyamat
vizsgdlata lokilis k6zosségekben

Csabai Lucia

A fogyatékossiggal €16 személyek lakhatdsi  szolgiltatdsait érint6  hazai
intézménytelenitési folyamat f6 akaddlyaként tartom szamon, hogy bar a célcsoportra
vonatkozo6 szakpolitikai elvek hangsilyozzak a tarsadalmi kérnyezet szerepét — és ezt a
tarsadalmi inklizi6 elméletéhez kapcsolédo szocialpolitikai intézkedések is sok esetben
tamogatjak —, e folyamat azonban mégsem a helyi k6z6sség referenciakeretén belil
értelmez6dik. A funkcionalis kézOsségértelmezést mint elméleti keretet alapul véve
célom, hogy bemutassam azt a disszertaicibmban ismertetett, s alkalmazhatosagat
kutatassal alitamasztott szempontrendszert, amely a timogatott lakhatasi szolgaltatisok
helyi k6z6sségi alapi mikodésének és a szolgaltatast igénybe vevo személyek k6zosségi
beagyazottsaganak vizsgalatara fokuszal. Doktori kutataisom empirikus részében négy
helyszinen vizsgaltam e szempontrendszer mikoédését. A szolgaltatdst igénybe vevo
személyek korében interperszonalis kapcsolataik jellemz6it, valamint — koézdsségi
érzésik és kozOsségl részvételik alapjan — a helyi kozosséggel kapcesolatos
tapasztalataikat elemeztem. A  tdmogatott lakhatasi szolgaltatisok esetében
megfigyeltem, hogy a szolgaltatok milyen mértékben, hogyan tamogatjak a szolgaltatast
igénybe vevok kozosségi érzésének kialakulasat, ezt kiegészitettem a szolgaltatas altal
fenntartott kapcsolatok és egytittmikédések jellemzbinek, valamint a szolgaltatas helyi
koz6sségl részvételének attekintésével. A k6zosségl alapi mikodés két jellemz6 tipusat
azonositottam: a meggyokerezett és a lebegs szolgaltatasnydjtast. A lokalis kozosségi
alapi makodés vizsgalatara kidolgozott szempontrendszer segitségével célom, hogy
bemutassam, miként vizsgalhaté hatékonyan a tamogatott lakhatasi szolgaltatas és a
szolgaltatast igénybe vevé személyek helyi kézosségbe agyazottsaga.
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4. SZEKCIO Beszéljiink a tarsadalmi vallalkozasokrol! —
Innovacié és fenntarthatésag

Helyszin: Zwinger Oregtorony emelet

Levezets elnok:  Galambos Katalin

Tarsadalmi villalkozdsok szerepe a szociilis innovicioban

Bugarszki Zsolt
egyetemi docens
Tallinni Egyetem, Tarsadalmi Vallalkozas Mesterképzés

Co-creation & munkalehetdség: egy modell a szociilis szervezetek fenntarthato
fejlédésére. Impact Box esettanulmdny.

Balog Gyongyvér
tarsalapito, igyvezetd
Impact Design

Hatirdn a szociilis kézszolgiltatisoknak és a profitorientilt villalkozdsoknak —
Van-e piaca a tdrsadalmi problémaknak?

Ruszkai Zsolt

igazgato

Ujpest Onkorményzatinak Szocialis Intézménye
vezetd

Social Entrepreneurship Incubation Program, Hungary
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Tdrsadalmi villalkozdsok szerepe a szociilis innovicioban

Bugarszki Zsolt

A tarsadalmi vallalkozdsokra napjainkban mint a szocidlis innovacié motorjara
tekintiink, melyek az elvardsok szerint fenntarthatébb médon tudjak kezelni korunk
égetS szocidlis és kornyezeti problémadit. Az elképzelés mogott egyrészt a szocialis
szolgaltatasok jelenlegi rendszerének kritikdja all. Felismerve a szféra folyamatos
forrashianyat, a kilonb6z6 szerepl6k fenntarthatobb modellek iranydba kezdtek
elmozdulni, melyek egyszerre tartalmazzak a forrasteremtés és a mérhetd tarsadalmi
hatas elérésének lehetSségét. A masik motivaciés tényezé a hihetetlen léptékben fejl6do
technolégiai szektor és az erre kiépult startup kultdra jelentette inspirdcio. Az altalam
koézelr6l megismert észt és szingapuri példakon keresztil szeretném el6adasomban
demonstralni, hogy miképpen lehetséges alacsony koltségek mellett, hihetetleniil
rugalmas médon és gyorsan 4j megoldasokat talalni égeté problémakra. Akar nagy,
korabban mozdithatatlannak tiné rendszereket képes megujitasra kényszeriteni ez az 4j
vallalkozo6i 6koszisztéma, ami szamos tanulsaggal szolgalhat a szocialis szféra szerepléi
szamara is.

Co-creation & munkalehetdség: egy modell a szociilis szervezetek fenntarthato
fejlédésére. Impact Box esettanulmdny.

Balog Gyongyvér

Hogyan alakithatnak ki tarsadalmi szervezetek olyan stabil és fenntarthaté bevételi
forrast, amely misszidjukat timogatja, mik6zben allami timogatasoktol vald
fiiggbségtiket csokkenti? Mik lehetnek az els6dleges és masodlagos elényei egy ilyen
modellnek a kedvezményezettekre, a fogyasztokra és a tarsadalomra? Prezentacionk
ezekre a kérdésekre kinal egy alternativat esettanulmany formajaban.

Hatdran a szocidlis kézszolgiltatisoknak és profitorientilt villalkozdsoknak —
Van-e piaca a tirsadalmi problémaiknak?

Ruszkai Zsolt

Az allami szféraban dolgozé szocidlis szakemberek professzionalis munkaval, de kétott
szabalyozasi keretek k6z6tt végzik a tarsadalmi problémak kezelését. A piaci szereplSk
kozott er6s6dik a tarsadalmi célok kommunikacidja, de a reklamok, a k6zsségi média
és a profitorientacié sokszor Gjratermeli a problémakat. A két szféra kozott pedig ott
vannak a civil és nonprofit szféra semlegesnek tiné szerepldi, akik pluralis mikoédés és
finanszirozas segitségével o6nszervezédve probaljak megoldani az alapitasuk soran
deklaralt célokat. Ezt a tevékenységet sok esetben ki tudjak egésziteni termékek
cléallitasaval és piacon értékesithetd  szolgaltatisok —szervezésével. Frdemes
attekintenink, hogy az dallam altal foglalkoztatott szocidlis szakemberekben és a
tarsadalmi problémak mentén 6nszervez6do6 civil csoportok mikédésében mi k6zos és
mi a kilénbo6z6. Egytittmikodésiik kélesondsen erdsiti-e reziliencidjukat?
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Levezetd elndk:  dr. Juhasz Péter
Helyszin: Zwinger Oregtorony emelet

8:30 — 9:30  Socio Summit Café — Ismerjitk meg egymast,
épitsiink hal6ézatokat!

9:30 — 11:00  Szakmai eléadasok
A fenntarthato fejlédési célok (SDG) teriileti
megkozelitése
Stefano Marta
koordinator
Cities, urban Policies and Sustainable Development
Division, Centre for Entrepreneurship, SMEs Regions
and Cities OECD

Gondolatok a Szingapuiri Reziliencia Stratégiirol
Dr. Magashazi Aniko

kutato

Felsébbfoku Tanulmanyok Intézete

Lehet-e reziliencidrol beszélni a digitilis joléti
szolgiltatisok esetében?

Dr. Storen-Vaczy Blanka

egyetemi docens

OsloMet — Oslo Metropolitan University Faculty of
Social Sciences Department of Social Work, Child
Welfare and Social Policy

11:00 — 11:30 ~ Kavésziinet
Helyszin: Zwinger Oregtorony foldszint

11:30 — 12:15  Szekcidiilések beszamoldi — podiumbeszélgetés,
hozzaszélasok
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12:15-13:00 Mit jelenthet a részvétel a szervezeti miikodésben?
— el6adas, beszélgetés, hozzaszolasok
Oross Daniel
tudomanyos munkatars
MTA Tarsadalomtudomanyi Kutatokézpont,
Politikatudomanyi Intézet
Nagy Akos
ugyintézé
Egyesek Ifjusagi Egyestlet/ Kreativ Tér Nonprofit Kft.
Bavlsik Richard
innovacibs és szakpolitikai szakértd
Express Innovation Agency

13:00 — 14:00 Ebédsziinet
Helyszin: Eur6pa Haz pince, Sigray Jakab terem

14:00 — 15:30  Tdrsadalmi innovAdciok a szociilis szektorban
kerekasztal beszélgetés
Rosta-Peth6 Regina
projekt koordinator
athome — advanced treatment
Gyéri-Dani Lajos
tgyvezetd alelnok
Magyar Maltai Szeretetszolgalat
Dr. Sulyok Judit
vezet6, Balatoni Turisztikai Kutatéintézet
alprojekt vezet, TINLAB Tudomany Mindenkinek

15:30 - 16:00  Zaré gondolatok



készeo

A fenntarthato fejlédési célok (SDG) teriileti megkézelitése

Stefano Marta

A fenntarthat6 fejlédési célok (SDG) az emberek, a jolét és a Fold javat szolgalo
politikdk javitasanak eszkozei. A 2030 Agenda atalakité jellege lehetSséget nydjt a
nemzeti, regionalis kormanyok és 6nkormanyzatok szamara 4j politikai paradigmak
elémozditasara. A 2030 Agenda céljainak és célkitizéseinek kovetésén tdl a varosok és
régiok az SDG-ket politikai iranymutatasként is felhasznalhatjdk az A4gazatok és
kormanyzati szintek k6z6tti nagyobb koherencia elérése érdekében. Az SDG-k eszkozt
biztositanak az OECD uj regionalis fejlesztési paradigmajanak megvalésitasahoz, amely
a tertiletfejlesztés holisztikus, tobb agazatot atfogo, alulrdl felfelé iranyuld, részvételi és
helyalapt megkézelitését tamogatja.

Gondolatok a Szingapiiri Reziliencia Stratégizrol

Dr. Magashazi Aniko6

Szingapur impozans fejlédése a ,,harmadik vilaghol” a vilag legfejlettebb orszagai kozé
az elsé vilagba” mind6ssze fél évszazad alatt kilénbozG szakteriletek kutatéit és
szakértdit inspiralja a szigetallamban zajl6 folyamatok tanulmanyozésara, j6 gyakorlatok
feltarasara. Szingapur egyszerre nemzetillam és varosallam. A reziliencia kutatds és
tuddsmegosztis az integrativ nemzeti fejlesztési tervezésen til a fenntarthatéan élheté
varosok torekvéseihez is kapcsolodik, mely 2008 6ta kiilon allami tgyndkségben kiemelt
hangsulyt kapott. A Rockefeller Foundation altal alapitott 100 Reziliens Varos halézat
tamogatasaval 2018-ra elkészult Szingapuri Reziliencia Stratégia a klimavéltozasra és a
demografiai valtozasokra fékuszal a j6v6 £6 kihfvasai kzott. Az eléad6 bemutatja, hogy
az alapok és a lehetéség az elérelépéshez a reziliencia terén a szingapuri intézményi
rendszer mindségében keresendSk, mely a kétezres években mar komoly eredményeket
ért el az oktatas és egészségligy jovéorientalt atalakitasaval.

Lehet-e reziliencizrol beszélni a digitalis joléti szolgiltatdsok esetében?

Dr. Stgren-Vaczy Blanka

Az elmilt tiz évben Norvégiaban szinte robbanasszertien alakultak 4t a joléti
szolgaltatasok — egyes elemei drasztikusan masok kevésbé — a technoldgia, a digitalizacié
és az IKT alapt innovacio fejlédésének koszonhetSen. A joléti szolgaltatisokban
bekovetkezett  valtozasokat — egyrész  felilr6l —  politikai  déntéshozatal
kovetkezményéként — masrészt egy alurdl — a technolégia fejlédésének természetes
eredményeként — t6rténd folyamatoknak tudhatjuk be. Mindezek a valtozasok egy djfajta
ismeretet, tudast és rugalmas ellenalléképességet kovetel meg a rendszer minden tagjatol.
Ez az alkalmazkodoképesség tud vagy tudna hozzajarulni a funkcionilis
fennmaradashoz az egyre inkabb digitalizal6dé szocialis szolgaltatasi rendszerben. A
téma ily médon térténd megkozelitése felveti azt a kérdést, hogy ,,Lehet e rezilienciardl
beszélni a joléti szolgaltatasok digitalizacidja esetén?”.
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Ahhoz, hogy erre a kérdésre valaszolni tudjunk, elész6r meg kell vizsgalni, hogy hogyan
és milyen moédon formalja a digitalizacié a joléti szolgaltatisokat, mert ennck
fiiggvényében lathatjuk, hogy hol és milyen adaptaciéra van sziikség a szereplSk részérél.
Az el6adas — hogy a joléti szolgaltatdsok széles korét leszlkitse — a joléti vagy szocialis
irodakban t6rténé digitalizalt szolgaltatasnyujtasra koncentral, és egy folyamatban 1évé
szakirodalmi attekint6 és elemzé (scoping review) tanulmany eredményeire épul. A
tanulmany a digitalizacié eredményeképpen 6t olyan kulcsfontossagu elemet fogalmaz
meg, amelyek egyértelmd valtozast hoznak mind a szocialis munka gyakorlataban mind
a ugyfelek/kliensek szolgdltatisokhoz valé viszonyiban. Ez az 6t elem: a digitalis
kommunikacié az tigyfél és a szocialis munkas kozott, az online térben val6 bizalom, az
id6 kérdése, a szakmai autondmia, valamint a magin és szakmai terilet
hatarmezsgyéjének Gsszemosodasa. Az elbadds a tanulmany eredményére épitve azt
feszegeti, hogy a joléti szolgiltatasok digitalizacion keresztil térténé  radikalis
atalakitasinak hatasait ismerve lehet-e Uj rendszercket (szolgaltatdsokat) létrehozni
annak ¢érdekében, hogy az segitse a rugalmas alkalmazkodast és ezaltal egy jobb
funkcionalis miikodés maradhasson fenn.

Mit jelenthet a részvétel a szervezeti miikédésben?

Oross Daniel — Nagy Akos — Bavlsik Richard

A kozszolgaltatasok felhasznaloi és k6zosségl szempontd vizsgalata az elmalt években
a kozigazgatas és kozpolitika egyik leggyorsabban névekvé tanulmanyi teriiletévé valt.
Az el6adas betekintést ad abba, hogy egyéni és szervezeti szempontbél milyen
motivaciok, célok allnak a részvétel Oszténzése mogott, majd bemutat olyan
modszereket, amelyek a részvétel Gsztonzését segitik. Ezt kéveti a részvétel négy f6
fogalmanak (kézos alkotas, elkStelezédés, koprodukceid, markakézosség) bemutatdsa a
marketing, a szervezetkutatas és a politikatudomany feldl, interdiszciplinaris
megkozelitésben. Az elbadas végén bemutatjuk, milyen hozzaadott értéket teremt a
részvétel Osztonzése, és kérdéseket vetlink fel a részvétel Gsztonzését befolyasold
tényezOk (a bevonddas és elkotelez6dés mértéke, a részvétel kontextusa, fogyasztoi
bizalom) kapcsan a k6zonségnek.
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A konferencia védnokei

Dr. Jody Jensen

Az MTA Politikatudomanyi Intézetének tudomanyos fémunkatarsa, emellett
nemzetkdzi kapcsolatokért felel6s igazgaté a Tarsadalomtudomanyok és Eurdpa-
tanulmanyok Intézet Alapitvanyban (Jean Monnet Kivalésagi Kézpont), amelynek
létrehozasaban is szerepet vallalt. Jody Jensen a Pannon FEgyetem Készegi
Kampuszanak egyetemi docense és a mnemzetkézi tanulminyok mesterképzés
szakvezetSje. 2016 8szét6l kezd6déen harom évre elnyerte a Jean Monnet Chair for
European Solidarity and Social Cohesion (ESSCO) cimet. Az Ashoka Alapitvany
(vallalkozok tamogatdja a tarsadalmi innovacié szolgalatiban) nemzeti és regionalis
igazgatéja volt. Rendszeresen oktat kulféldén, emellett az FEurdpai Bizottsig
munkdjaban is szerepet vallal. A Fels6bbfoku Tanulmanyok Intézetében kutatasi
teriiletei kozé tartozik a prefigurativ és szubterran politika az 4j tarsadalmi és politikai
mozgalmak vonatkozasaban, kilén6s tekintettel Kelet- és Kozép-Eurdpara, illetve a
Balkin  térségre. A komplexitastanulmanyokon belil a  tirsadalom- és
természettudomanyok Osszekapcsolodasat vizsgalja, amelynek nyoman tarsadalmi
jelenségek jonnek létre, és valtozasok mennek végbe. Tudomanyos érdeklédése tovabba
kiterjed az oktatas és a tarsadalomtudomanyok atalakulasanak folyamatira a globalis
kihivasok titkrében.

Dr. Miszlivetz Ferenc

A készegi Fels6bbfoku Tanulmanyok Intézetének alapitdja és Foigazgatdja. Jean
Monnet ad personam professzor, a Pannon Egyetem egyetemi tanara, a
Tarsadalomtudomanyi Kutatokézpont Politikatudomanyi Intézetének tudomanyos
tanacsaddja. A KRAFT integralt varos és vidéke koncepci6 kidolgozoéja. Kutatasi
tertiletei: a demokracia elmélete és gyakorlata, a civil tirsadalom, Kozép-Eurdpa és
Euroépa-tanulmanyok, globalizacié, fenntarthatésag. Szamos eurdpai és amerikai
egyetemen tartott el6adasokat, tanitott és kutatott. 2018-ig a Bolognai Egyetem alland6
vendégprofesszora volt. 2012-ben a Columbia Egyetem Deak 6sztondijas
vendégprofesszoraként tanftott New York-ban. Miszlivetz professzor alapitoja és elnéke
a Tarsadalomtudomanyok és Europa Tanulmanyok Intézete Alapitvanyanak Készegen
(Jean Monnet Kivalésagi Kézpont). 2012 6ta az UNESCO Magyar Nemzeti Bizottsaga
Tarsadalomtudomanyi Szakbizottsaganak elndke, a készegi UNESCO Cultural Heritage
Management and Sustainability UNESCO tanszék iranyitéja. Szamos dijban és
elismerésben részestilt, koztik a Magyar Erdemrend Tisztikeresztjének polgari tagozata
(2021). F6bb muvei: Illusions and Realities: The Metamorphosis of Civil Society in a
New FEuropean Space, Kozép-Europa a kapuk el6tt, Az eurdpai konstrukcio, és
Reframing Europe’s Future: Challenges and Failures of the European Construction
(Jody Jensen és Miszlivetz Ferenc szerkesztésében).
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Egyetemi tanar, 1989-ben szerzett orvosi diplomat a Semmelweis Egyetemen, ahol a
képzés ideje alatt — erds ellenzékiként — a didkénkormanyzat vezet6jévé valasztottak.
Erdeklsdése ennek hatisara az egészségiigyi menedzsment iranyiba fordult, ezért a
diplomaja megszerzését kbvetSen kollégaival egylitt megalapitotta az azéta mar kozel 25
éves Egészségligyi Menedzserképzé Koézpontot, melynek jelenleg is a vezetSje. A
menedzserképz6 keretei k6zott a Harvard Egyetem John F. Kennedy Iskolajaban
Master of Public Administration diplomat szerzett, tovabba a Semmelweis Egyetemen
valtoztatasmenedzsment témaban sikeresen megvédte doktori disszertaciojat. 2010 és
2014 kozote egészségligyért felelés allamtitkari poziciot toltéte be. Allamtitkarként
kulénosen nagy hangsulyt fektetett a bizonyitékon alapulé konzultativ egészségpolitika
meghonositasara és az egészségiigyi dolgozok béremelésére, de legf6bb eredményeként
mégis a népegészségiigyi termékado bevezetése, a dohanyzas visszaszotitasa, a korhazi
rendszerek kozpontositisa és az e-egészségligy megalapozasa tekinthets. 2014-tél Gjra
az Bgészségigyi Menedzserképzé Kozpont, valamint — 2015-t6] — a Digitalis
Egészségtudomanyi Intézet vezetSje és oktatdja, 2016 szeptemberében a kormany
jelolte a WHO (World Health Organization, az ENSZ egészségiigyi szervezete)
figazgatdi posztjara. 2019-t61 a Semmelweis Egyetem Egészségligyi Kozszolgalati
Karanak dékanja. F6bb kutatdsi és oktatasi teriiletei a hdlézatelemezés, a vezetés és
valtoztatasmenedzsment, a kriziskommunikacio, tovabba e-egészséglgyi és BIGDATA
megoldasok.
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A konferencia el6adéi, moderatorai

Dr. Adam Szilvia

Szociologus, kézgazdasz, PhD fokozatat klinikai orvostudomanyokbél szerezte. A
Semmelweis Egyetem Egészséglgyi Menedzserképz6 Koézpont  Szocialis
Vezet6képzé Tudaskoézpontjanak egyetemi adjunktusa, valamint a Semmelweis
Egyetem Mentalis Egészségtudomanyok Doktori Iskoladjanak témavezetGje. Eltte
a Semmelweis FEgyetem Magatartaistudomanyi Intézetében oktatott orvosi
szociolégiat. Oktatasi tertlete: projektmenedzsment, szervezeti kultura, vezetd
kommunikacié és konfliktuskezelés, valamint vezet6i Onismeret tréning tartasa.
Kutatasi tertletei: szervezetpszichologia és egészségtudomany tertletén egyebek
mellett a munkahely-csalad konfliktus; kiégés és stressz; a nemi kilonbségek
pszicho-biolégidja; gyermekkori krénikus hasi fdjdalom; valamint a matematikai
szorongas pszichoszocialis és szocio-6kondmiai tényezbinek vizsgalata.

Balog Gyongyvér

Az Impact Design tarsadalmi szervezetekre specializalédott full-service tigynokség
tarsalapitéja és az Impact Box megilmoddja. Borsod megyébdl egészen Kenyaig
repitette karrierje, az ENSZ kommunikacios munkatarsaként tobb afrikai és kozel-keleti
missziéban vett részt, ahol sorsfordité taldlkozasok inspiraltak sajat vallalkozasait. Az
Impact Boxszal misszi6ja, hogy fenntarthaté bevételi forrast és buszkeséget biztositson
hatranyos helyzetd k6z6sségek szamara. Csapataval mar tobb tucat hazai és regionalis
tarsadalmi szervezet hatasat névelték az impact kommunikacié és design eszkozeivel.

Bavlsik Richard

Kozpolitikai  szakérts, kutaté és doktorandusz a Budapesti Corvinus Egyetem
Gazdalkodastudomanyi Doktori  Iskoldjaban, marketing teriileten. Mindennapi
elfoglaltsagat tekintve jelenleg a Nemzeti Kutatasi Fejlesztési és Innovaciés Hivatal
(NKFIH) szakmai tamogatisara létrehozott, allami tulajdonban 1lévé Express
Innovation Agency munkatdrsa, ahol a magyar innovaciés és startup 6koszisztéma
fejlesztésével foglalkozik szakért6ként. Mindemellett doktori tanulmanyokat folytat
tzleti kommunikacié szakiranyon, témaja a fogyasztok bevonddasa a gazdasagi
folyamatokba. Ez utébbi kapcsan fontos motivumként tekint a  piac
demokratizaloédasara, valamint a fogyasztok és cégek kozotti kézos értékalkotasra.
Eredeti tanulmanyait tekintve politikatudés, melybdl rendelkezik alap- és mesterszakos
diplomaval. Korabban dolgozott a privat szféraban is, ahol tanacsadoként elemzésekkel
és proaktiv kapcsolatépitési tevékenységekkel timogatta nagy nemzetkozi cégek és hazai
piaci szerepl6k kormanyzati kapcsolati torekvéseit.
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Body Eva

Human szervezd, kognitiv és viselkedésterapias konzultans, a Semmelweis Egyetem
Szocialis Vezet6képz6 Tudaskézpontjanak oktatdja, tananyagfejlesztéje. Oktatasi
teriiletek: szocialis szolgaltatasok rendszere, 1j szolgaltatasi tartalmak vizsgalata,
hatarterileti szolgaltatasok fejlesztése, egytittmikddése. Dolgozott a pszichiatriai ellatas
egészséglgyl ¢és szocidlis teriiletén, az agazatiranyitisban a szakminisztérium
féosztalyvezetSjeként. Gyakorlati tapasztalatait az egészséglgyi és szocialis teriileten
tobb szolgaltatisban szerezte: pszichidtriai nappali korhaz, pszichiatriai nappali ellatas,
fejleszté foglalkoztatas, kozosségi ellatas. Oktatasi tevékenységének célja a szocialis
szolgaltatasok vezet6i kozotti kapesolodasok erdsitése, a fenntarthatod, sziikségletekre
épit6 szolgaltatasok elGsegitése, timogatasa. A szocialis dgazatban megval6sult Eurdpai
Uniés palyazatokban szakmai tanicsadd, témafelelSs, szakmai vezet6 volt. Tertletek:
integralt szolgaltatasi modell kidolgozasa, munkaerépiaci szolgaltatisok fejlesztése,
vezetbképzés, ellatisok moédszertani fejlesztése. A készegi Szocio-Kraft kutatécsapat
tagja, kutatdsi teriiletlik a tirsadalmi reziliencia erésitése a szocialis szolgaltatok
fejlesztésével, szervezeti és kozosségi innovacios lehetéségek kialakitdsa a Nyugat
Dundntdl régi6 szolgaltatéinak bevonasaval.

Bugarszki Zsolt

A Tallinni Egyetem docense, a Social Entreprencurship Incubation Program alapitéja
Esztorszagban  és  Szingapurban.  Palyafutisat  szocidlis — munkasként — és
szocialpolitikusként kezdte a kozosségl pszichiatriai ellatdsok teriiletén. Nevéhez
fiz6dik Budapest egyik uttérd jellegl kézosségi pszichiatriai kezdeményezése, a Soteria
Alapitvany szolgéltatisainak fejlesztése, mely ma a févarosi ellatorendszer szerves része.
2013-ban Esztorszégba koltozott, ahol szakmai érdeklédése a tirsadalmi innovacio, a
startup 6koszisztéma és a tarsadalmi vallalkozasok felé fordult. 2017-ben megalapitotta
a Social Entrepreneurship mesterképzést a Tallinni Egyetemen majd 2020-ban a Social
Entrepreneurship inkubaciés programot, melyet jelenleg tallinni és szingapuri
telephelyeken mikaédtet.

Csabai Lucia

Munkajat a kbzosségfejlesztés, szocidlpolitika és gyogypedagogia metszéspontja jellemzi.
F6 tertlete a kbzosségi alapu, inkluziv szolgaltatasok fejlesztése. E témaban széleskora
gyakorlati és kutatdsi tapasztalattal rendelkezik. 2012 6ta aktiv tagja a K6z6sségfejleszték
Egyestiletének. Doktori disszertaciéjat juniusban védi meg (ELTE, Szociolégia Doktori
Iskola), mely a pszichoszocialis fogyatékossaggal ¢él6 személyek koézosségi
befogadasanak folyamatardl szol, a timogatott lakhatas tertletén. Az idei tanévtél az
ELTE Barczi Gusztaiv Gyogypedagogiai Karanak Atipikus Viselkedés és Kognicié
Gyogypedagdgiai Intézetében, a Pszichopedagbgia szakirany munkatarsa, valamint
szakmai vezetSje a Kézenfogva Alapitviny egyik kiemelt Erasmus+ ("Access to
Leisure") programjanak.
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Cser Alexandra

Cser Alexandra, a SkillToGo ugyvezetdje, tréner, reziliencia szakérté. 2008 ota tart
tréningeket és workshopokat elsésorban reziliencia, pozitiv leadership, energia- és
stresszmenedzsment, kultaravaltas, pozitiv identitas és mindfulness témakban, pozitiv
pszichologiai hattérrel. Ez alatt az id6 alatt tanacsadoként, trénerként szamos nagy-,
kozép- és kisvallalatot timogatott kilonb6z6 projektek, képzések soran, nemzetkézi
szinten. A mai napig él6 kapcsolatot apol a pozitiv pszicholégia legnevesebb kutatéival,
rendszeresen képzi magit nemzetkdzi programokon. IAF dltal mindsitett facilitator.
2021 februarjatol a Pozitiv Pszichologia a Menedzsmentben targy oktatéja a Budapesti
Metropolitan Egyetemen.

James Crowe

Hat éve az EASPD elnéke. Az Egyesiiletnek tobb mint 130 kbzvetlen tagja és tobb mint
15 000 szetvezetbol allé szélesebb halézata van 33 eurdpai orszagban. Minden
fogyatékossaggal ¢él6 gyermek és feln6tt szamara olyan magas szinvonald
szolgaltatasokat keresnek, amelyek az egyén koré 6sszpontosulnak, és elGsegitik teljes
kord részvételiket és befogaddsukat a tirsadalomban. 30 évig vezetett egy értelmi
fogyatékossaggal foglalkozé ernyGszervezetet Walesben. Fiiggetlen érdekképviseleti
szolgaltatasokat hozott létre és vezetett a walesi intézményekben, valamint informacios,
képzési és tandcsaddi szolgalatot menedzselt, amelyek értelmi fogyatékossaggal ¢él6
emberekkel dolgoztak. 2019-ben az Egyesilt Nemzetek Fejlesztési Programjaval egy
tandcsad6i projektet hajtott végre Fszak-Macedénidban a kormanyzattal, a szocialis
szolgaltat6 tgynokségekkel, a vezetokkel és a munkavallalokkal, hogy elékészitsék két
intézmény intézményi kitagolasi tervét. Képviseli az EASPD-t az Furépai Bizottsag
Fogyatékossagiigyi Platformjan. A walesi kormany tanacsadéjaként dolgozik szamos
tandcsad6 csoportban és bizottsagban. Elnéke volt a névérek és szocialis gondozok
fegyelmi bizottsaginak. Onkéntesként dolgozott fogyatékossiggal él16 fiatalokkal és
iskolaigazgatokkal, tamogatoként 6rokbefogadasi tigynokséggel, tdimogatott lakhatasi
szolgaltat6val, valamint alapitoként egy gyermekekkel foglalkozé ernySszervezettel és
egy tamogatott foglalkoztatast biztosité tgynokséggel. Szenvedélyesen képviseli a
fogyatékossaggal él6 személyek jogait, hogy az életiiket érinté legfontosabb doéntések
tekintetében nagyobb kontrollt és nyilvanossagot kaphassanak.

Cséti Gabor

Tudas- és  innovacids stratéga, a GAMECHANGERS Ko6z6sség —alapitoja.
Mikroelektronika és  technolégia szakiranya villamosmérnok, emberieréforras-
menedzsment és minéségmenedzsment szakiranya MBA, digitalis transzformacios,
innovaci6-menedzsment és szervezetfejlesztési tanicsad6. A BusinessLab és a
Magyarorszag Legkivalébb Vallalatai Program kezdeményezdje, az Investors in People
szervezeti és akkreditdcios rendszer regisztralt nemzetkozi tanicsaddja. A p2m
Consulting HR és OD szaktertleti és tgyfélkapcsolati vezetSje, a Wellbeing Szévetség
stratégiai partnere, a wellbeing értékeld rendszer bevezetésének vezetSje. Elkotelezett az
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lzleti kivalésdg és a jovo versenyképességi kritériumainak megismertetése, a legjobb
szervezeti gyakorlatok megosztisa, fenntarthatd, jovGbiztos szervezeti kornyezet
kialakitasa, valamint a halézatos tudasteremtés, az innovacio timogatasa és a hazai tizleti
kultura fejlesztése mellett. Szamos felsGoktatasi intézmény rendszeres vendégel6addja.

Galambos Katalin

Gyogypedagdgus, munkavallaldsi tanacsadd, jelenleg a készegi Fels6bbfoku
Tanulmanyok Intézetének (FTI-ASK) kutatéja. Célja, hogy a kilénb6z6 szektorok,
illetve a non- és for profit szféra kozott hidakat képezzen, és ezzel hozzajaruljon a
fogyatékos személyek egyenld esélyl hozzaféréséhez az élet kilonbozo tertletein. Az
ELTE Neveléstudomanyi Doktori iskolajaban abszolvalt. Jelenlegi kutatasi tertletei a
fenntarthatésag, reziliens muikodés, szolgaltatasi halézatok a szocidlis szektorban.
Disszertacidjat a tarsadalmi vallalkozasok hazai evolaciéjarol késziti. 2009-ben BA majd
késébb MA szinten gyogypedagdgus végzettséget szerzett az ELTE Barczi Gusztav
Gyogypedagdgiai Karan. Gydgypedagogusként szerzett gyakorlati tapasztalatait
felhasznalva, az ELTE BGGYK oktatéjaként, az EMMI Fogyatékossagligyi
Féosztalyan referensként és szocialis teriilleten intézményvezetSként tett a fogyatékos
személyek jogainak, tarsadalmi integracidjanak, a szolgaltatasokhoz val6 egyenls esélyt
hozzaférésnek  megvaldsitasaért.  Munkavallaldsi  és  palyavalasztasi  tandcsado
végzettségét a megvaltozott munkaképességli személyek foglalkoztatasanak, a
fogyatékos személyek hatékony életpalya tervezésének timogatasa érdekében szerezte
meg.

Dz. Louise Grant

A University of Bedfordshire Egészség- és Tarsadalomtudomanyi Karanak dékanja.
1987-ben szerzett tarsadalomtudomanyi végzettséget és szocidlis munkas képesitést,
palyafutasanak elsé 15 évét szocialis munkasként és csoportvezetSként toltétte a
gyermek- és csaladiigyi szocialis munka tertiletén. 2008-ban lett a szocialis munka
akadémikusa, és a felsGoktatasban olyan tantervek kidolgozasara Osszpontositott,
amelyek lehet6vé teszik a hallgatok szamara, hogy bizonyitékokkal aldtamasztott
megkozelitésekkel késziiljenek fel a szakmai gyakorlatra. Kutatasi tertlete a szocialis
munkasok és mas segité szakmakban dolgozék munkakérilményeinek javitasa. Szamos
publikacidja van a szocialis munkasok szervezeti és egyéni rezilienciajanak témajaban, és
olyan gyakorlati rendszerek kialakitasin dolgozott, amelyek segitik a szakemberek
boldogulasat. Legutébbi munkai kézéppontjaban az érzelmi rezilienciat alatimaszto
személyes eréforrasok egyéni szintl fejlesztésére iranyulé stratégiak kidolgozasa és
értékelése, a szervezeti reziliencia fejlesztése, valamint egy olyan kompetenciakeret
kialakitasa all, amely segiti a szocialis munka vezet6it abban, hogy timogassak a
munkatarsaik reziliencidjat és jolétét. Tarsszerkesztéje volt a Szocidlis munka
gyakorlatanak reziliencia fejlesztése cimd koényvnek, tovabba széles kérben publikalt
szakértdi folyoiratokban, valamint a szocialis munka szakmai kiadvanyaiban.
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Gyéri-Dani Lajos

Tanar, harminc éve a karitativ - szocialis - egészségiigyi tertileten tevékenykedik.
Mindvégig a Magyar Maltai Szeretetszolgalat kereteiben, kezdetben 6nkéntesként, majd
kiilonbozé tisztségek betdltése utdn tobb mint tiz éve a Szeretetszolgilat Ugyvezets
Alelnékeként végez vezetSi feladatokat a szervezet tevékenységének iranyitasaban. A
Szeretetszolgalat magyarorszagi  fejlédésének  mindvéglg munkatarsa, vezetd
tisztségviselje, mara mintegy hiromszaz intézményt, tobb mint szaz karitativ 6nkéntes
feladatvallalast, és szamtalan hazai és nemzetkozi szerepvallalist végz6 projekt
mindennapi mikodéséért, fenntartasaért visel felel6sséget. Kildetésének tattja, hogy a
segité szakma, kozte a szocialis dgazat tevékenysége mindenkor illeszkedjen a tarsadalmi
kihivasokhoz,  valtozasokhoz, azokra  reflektal6  fenntarthat6 — megoldasok
alkalmazasaval, folyamatos valtozasra képes intézményekkel. T6bb jelentés innovacié
kezdeményezése kotédik feladatvallalasihoz, példaul a jelzérendszeres hazgondozas,
magyarorszagi bevezetése, az otthonukban ¢16 idések, fogyatékossaggal él6k szamara
kialakitott “Idések otthon” elnevezési akadalymentesitési program fejlesztése. Napjaink
stratégiai kihivasanak a demografiai kihivasokra, a tarsadalom eléregedésére, az ezt
kéveté munkaerépiaci valtozasokra adhat6 fenntarthaté valaszok kidolgozasaban végez
fejleszté tevékenységet.

dr. Juhasz Péter

Jogasz és pedagogus végzettségl, hosszabb ideig az allamigazgatasban dolgozott, a
szakminisztérium Fogyatékossagligyi Féosztalyanak szakmai referense, majd vezetGje
volt. Az ELTE gyégypedagdgiai karan csaknem tiz éve oktat fogyatékossagligyi
szakpolitikat, a Semmelweis Egyetem Szocialis VezetSképz6 Tudaskézpontjanak
mesteroktatdja, a szocidlis vezet6képzés mestervezetd képzésében, a szocialis
szolgaltatds menedzsment képzésben, tovabba a Kar BSc és MSc képzéseiben oktat,
tananyagot fejleszt. PhD-hallgat6, kutatisi témaja a fogyatékossagigyi ENSZ-
Egyezmény nemzeti végrehajtasanak és a fogyatékos emberek participaciéjanak egyes
aspektusai. A Szocio-Kraft kutatécsapat tagja, kutatdsi tertletiik a tarsadalmi reziliencia
erbsitése a szocialis szolgaltatok fejlesztésével, szervezeti és kozosségi innovaciés
lehet&ségek kialakitasa a Nyugat Dunantdl régiéban.

Kanyai Robert

Az Egyesitett Egészségiigyi és Szocialis Intézmény Gyér (EESZI) igazgatoja. 2004-ben
végzett a Nyugat-magyarorszagi Egyetem Apaczai Csere Janos Tanitoképzé Foéiskolai
Karan, mint szocialpedagdgus és mivel6désszervezd. 2006-ban kezdett el dolgozni az
EESZI-ben, mint szocialis és mentalhigiénés munkatars. 2010-ben sikeres zardvizsgat
tett a Nyugat-magyarorszagi Egyetem emberi eréforras tanacsadé mester szakan. Az
EESZI kézben szervezeti atalakulason ment keresztil, melynek nyoman 2011-t8l az
intézmény HR és Projekt csoportjat irdnyitotta. VezetSi céljai a hatékony munkaerd
menedzsment kialakitdsa, a palyazati forrasok bevonasa és hatékony felhasznalasa, és az
intézmény markanevének, az ,,EESZI brand” fejlesztése voltak.
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2017 6ta az EESZI igazgatdja, az intézmény folyamatosan fejlédik, és meghatirozé
szerepet tolt be Gy6r varos szocialis ellitasa mellett a hazai és nemzetkozi idGsellatas
teriilletén megvalosulé szakmafejlesztési folyamatokban. Véleménye szerint egy
intézmény akkor mikdédik sikeresen, ha nem csak alapfeladatit végzi, hanem aktiv része
a varos teriiletén mikods intézmények, szervezetek, vallalkozasok kozosségének, és
annak mukodtetésében meghatarozo szerepet vallal. Igazgatoként abban hisz, hogy
megfelel6 menedzser szemlélettel, elhivatott szakemberek bevonasaval és fejlédni tudé
szervezettel lehet csak eredményt elérni.

Dr. Gail Kinman

Okleveles pszichologus, a Brit Pszichologiai Tarsasag és a Tarsadalomtudomanyi
Akadémia tagja. Munkahelyi egészségpszichologus, aki széleskora kutatasi és gyakorlati
tapasztalattal rendelkezik. Erdeklédése elsésorban az érzelmileg megterhelé munkat
végz6 emberek, példaul az egészségligyi és szocialis ellatisban dolgozok, a borténérok
és az egyetemi oktatok munkakérilményeinek és jolétének javitasara iranyul. Jelenleg az
egészséglgyi és szocidlis ellatisban dolgozé szakemberekkel egytitt dolgozik az érzelmi
reziliencia fejlesztésére irdnyulé rendszerszinti megkdzelitések kidolgozasan és
értékelésén. Erdeklédési korében évek Gta szerepel a munka és a maganélet egyenstlya,
valamint a tavmunkahoz sziikséges egyéni és szervezeti jellemz6k. Jelenleg t6bb kutatasi
és tanacsadoi projekten dolgozik ezen a tertileten. T6bb szervezettel dolgozik egytitt,
mint példaul a Society of Occupational Medicine, a Royal College of Nurses, a Prison
Officers Association és az Educational Support Partnership a munkavallalok jolétének
javitasat célz6 szamos projekten. Szamos kutatasi tanulmanyt, jelentést és konyvfejezetet
publikdlt, emellett rendszeresen felkérik, hogy tartson el6adasokat, képzéseket a
kutatasairol.

Dr. Kovacs Eszter

A SkillToGo tarstulajdonosa, orvos, pszichologus. Kézel hiszéves orvosi palyafutast
kovetben valtott karriert, és trénerként, tanacsadoként is komoly tapasztalatra tett szert.
Szamos ipardgban, valtozatos projektekben mdkodott kézre, mikézben szamtalan
kilénb6z6 kultaraval ismerkedett meg. 2000 koril talalkozott a Pozitiv Pszicholégia
tudomanyaval, ezt kdvetéen tréner csapataval egylitt Magyarorszagon elséként dltette at
a Porzitiv Pszicholégia felismeréseit a gyakorlatba — nem csupan tizleti terileten.
Személyes kapcsolatot 4pol a teriilet elismert amerikai kutatéival. Kildetése a Pozitiv
Pszichologia széles korben val6 elterjesztése orszagos szinten. A kezdetektSl fogva
fészervez6je a magyarorszagi Pozitiv Pszicholégia Konferencidknak, szamos koényvet
forditott, szakmai tamogatdja a Pozitiv Pszichologia a tanteremben c. programoknak.
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Lévai Gabor

Kozgazdasz és coach. Palyafutiasat 1995-ben a bankszektorban kezdte, 2000-ben
munkaerd kolesénzé és tanacsado céget alapitott, majd 2006-t6l 10 éven at vezette a
Magyar Lizingszovetséget. 2012-ben alapitotta a Civil Support-ot, amely késébb az elsé
hazai B Corp minésitésti vallalkozas lett Magyarorszagon. Ekkortdl foglalkozik
nonprofit szervezetek, majd tarsadalmi vallalkozasok fejlesztésével és tarsadalmi
hatasméréssel. 2018-t6l alapitétarsaval a német GreenBrands Organization kelet-kézép
eurdpai regionalis franchise partnere, illetve t6bb tarsadalmi vallalkozas kisbefektetdje.
2021-t6l pedig — a Civil Support megujitasaval — impact befektet6k bevonasaval
létrehozza a Scale Impact Nonprofit Kft-t, amely tarsadalmi célu szervezetek reziliencia
fejlesztésével, és vallalati - nonprofit partnerségek erésitésével foglalkozik.

Dr. Magashazi Aniko6

A Budapesti Corvinus Egyetem Multidiszciplinaris Doktori  Iskoldjaban, a
kézgazdasagtan tertiletén szerezte PhD fokozatat. Regionalis fejlesztésben és a pénziigyi
teriileten, Magyarorszagon és Ausztriaban toltott 20 éves szakmai palydja utan fordult a
tarsadalomtudomanyi kutatasok felé. Kutatémunkajat nagymértékben segitették 2014-
2016 kozott az ISES, majd az iASK kutatécsoportjaiban Készegen toltétt révidtava
6sztondijak. 2017-t8l az iASK munkatarsaként az intézet nemzetk6zi kapcsolatainak
fejlesztéséért felel, az intézet Stratégiai Kabinetjének tagja. Kutatasi tertiletei:
globalizaci6 és regionalis fejlédés a délkelet-azsiai és a kelet eurépai orszagokban. Oktat
a Pannon Egyetem k&szegi kampusza Nemzetkézi Tanulmanyok MA programjdban.
2018-ban magyarul, 2021-ben kibévitve angolul jelent meg Szingapir — globalisan
behélézva — magyar kitekintéssel cimd monografiaja.

Stefano Marta

A fenntarthatd fejlodési célok teriileti meghkizelitése” program koordinatora, amely a varosokat
és régiokat tamogatja a Fenntarthaté fejlédési célok megvalésitasaban az OECD és a
partnerorszagok kilonb6z6 tertletein. Tovabba az OECD A decentralizilt fejlestési
egyiittmiikidés dtalakitisa" cimi projekt koordinatora volt. Korabban az ENSZ Flelmezési
és Mez6gazdasagi Szervezete (FAO), az OECD és az UNCDF altal kéz6sen kidolgozott
WAz blelmezésbiztonsagi és taplalkozdsi politika teriileti megkizelitésének  adaptdldsa” cimi
kezdeményezést vezette. Szamos mas projektben is dolgozott, tébbek kézott a varos-
vidék kapcsolédasokon Marokkéban és a terileti indikatorokon Tunézidban. Az
OECD-hez val6 csatlakozasa el6tt a FAO-ban az élelmezésbiztonsag és a taplalkozasi
politika teriileti megkozelitésével foglalkozott.
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Mogyorossy Agnes

MBA, tgyvezetS, executive és Uzleti coach. Tanulmanyait a Budapesti Gazdasagi
Egyetemen és a Debreceni Egyetemen végezte. Business coach diplomajat a budapesti
Metropolitan Egyetem tizleti edz6 szakan szerezte. VezetSk és vallalkozok fejlesztésével,
tzleti coachingjaval foglalkozik. Fébb teriletek: idémenedzsment, munkahelyi és
maganéleti jelenlét aranya, delegalds. Kutatasi tertlete: a vezet6i fejl6dés szintlépései és
a vezet6i viselkedésmintak feltérképezése. A témaban 2020-ban irt egy kényvet Inspirdld
vezeté cimmel.

Nagy Akos

Végzettségét tekintve a politikatudomany felSl indult, majd a menedzsment tudomanyok
iranyaba mozdult el, kilénos érdeklédéssel a felelés menedzsment paradigma és a
szervezetkozi egylittmikodések felé. Korabban részt vett kutatd, tanacsadé projektek
megvalositasaban, majd a civil szféra felé fordult a figyelme, kiloén6s tekintettel a
felzarkoztatassal, oktatassal foglalkozé — szervezetekre, valamint a tarsadalmi
vallalkozasokra. Hosszutava célja a hasonl6 teriileteken dolgozé hazai szervezetek
kozotti kézos dontéshozatal, eréforras- illetve tuddsmegosztas fejlesztése, amelynek
elofeltételeként értelmezi a tarsadalmi bizalom épitését. Jelenleg ezen tapasztalatok
keresztmetszetében dolgozik doktori tanulmanyain a Corvinus egyetemen a felelGs
menedzsment elveit, valamint a részvételi stratégiaalkotast kutatva.

Oross Daniel

PhD politolégus, diplomét az ELTE AJK Politikatudomanyi Intézetében 2009-ben,
doktori fokozatot a Budapesti Corvinus Egyetemen szerzett 2015-ben. 2011 6ta a
Tarsadalomtudomanyi Kutatéintézet Politikatudomanyi Intézetének tudomanyos
munkatarsa. 2018 6ta a Deliberativ alkotmanyozas COST Action (CA17135 BE)
program Iranyitébizottsaganak tagja, 2022 6ta alendke. A Studies in Political Science
valamint a Bibé Jogi és Politikatudomanyi Szemle szerkesztGségi tagja. Oktatasi
tapasztalatot a  Bibé Istvan  Szakkollégium  Politikatudomanyi  Mihelyének
nevel6tanaraként majd oktatdjaként, valamint a Hartwick College (Oneonta, NY, USA),
Fulbright 6sztondijas oktatdjaként szerzett. Kutatdsi tertilete: demokratikus innovaciok,
a visegradi orszagok politikai berendezkedése, a fiatalok vélasztasi és szavazoi
magatartasa, politikai részvétel, politikai szocializacié.

Rosta-Peth6 Regina

Projektkoordinator, teriilet- és teleptlésfejleszté geografus, jelenleg a Pannon Gazdasagi
Hal6zat projektmenedzsere és az athome — advance treatment okos idésszoba
koordinatora. 15 éves munkaja soran vallalkozasfejlesztési projekteket iranyitott
els6sorban  kis- és  kozepes vallalkozasok tamogatiasa céljabol. Nemzetkozi
konzorciumok  keretében  foglalkozott  tarsadalmi  vallalkozdsokat  segité
szolgaltatasokkal, AAL témaju innovativ Otletek megvaldsitasaval, e-egészségligyi
megoldasokkal és regionalis reziliencia témakorével.
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Az elmult években pedig a szervezet digitalis innovaciés kézpontjaval, az am-LAB-bel
kozosen hatiron atnydlé fejlesztések és AAL munkacsoport keretében segiti a
vallalkozasok digitalis atalakuldsat, valamint iranyitja az at home okos id6sszobat, amely
képzési és bemutatd jellegén tal kutatas-fejlesztési szolgaltatasokkal segiti az
egészségipar és otthonapolasi termékek hasznalatat az idések és hozzatartozoi kérében.
Jelenleg az Obudai Egyetemen végzi az orvostechnikai eszkéz6k MDR szabélyozasanak
mindségbiztositasi szakember képzését, hogy specialis szaktudassal segitse a fejlesztések
sikerességét.

Ruszkai Zsolt

Magyarorszagi szocialpolitikai szakértd, az elmdlt 10 évben civil szervezetek altal
megvalositott munkaerd-piaci projektek tervezésével és monitorozasaval foglalkozott,
melyek hatranyos helyzetd személyek munkaerépiaci integracidjat biztositottak. Ezen a
teriileten az altaluk tervezett programok tobb mint 700 tarsadalmi vallalkozasnak
nyujtottak szakmai timogatast és visszatéritendd anyagi forrast. Dolgozott az illetékes
minisztériumokban tervezési tanacsadoként (ESZA, ERFA), gy kormanyzati és
tamogatoi, befektet6i oldalrdl is tanacsokat nyujt szervezeteknek. Jelenleg egy integralt
helyi szocialis szolgaltaté kézpont igazgatdja, 180 £6s szocialis munkas csapatot iranyit,
valamint a SEIP magyarorszagi kirendeltségét vezeti.

Seres-Pittlik Timea

Szociolégus, szocialpolitikus, a Semmelweis Egyetem Szocidlis Vezetéképzo
Tudaskozpontjanak oktatdja, tananyagfejlesztéje. Oktatasi teriiletek: etikus szervezet és
etikus vezetd, vezetSi érdekérvényesités modszerei és eszkozei, szocidlis innovacio,
szolgaltatas fejlesztés. Dolgozott az agazatiranyitasban, gyakorlati tapasztalatait a
szocidlis teriileten t6bb szolgaltatasban szerezte: gyermekjolét, timogatd szolgalat,
id8sellatas, integralt intézmény. Intézményi menedzsment programokat és hallgatoi
gyakorlatokat koordinal. Oktatasi tevékenységének célja a szocialis szolgaltatasok
vezet6i kozott kapesolodasok erbsitése, a haldzatosodas elésegitése, timogatasa. A
szocialis agazatban megval6sult Eurépai Unids palyazatokban szakmai tandcsado,
témafelel6s volt. Tertiletek: 1j szolgaltatasok bevezetése, vezetSképzés, ellatasok
modszertani fejlesztése. A készegi Szocio-Kraft kutatocsapat tagja, kutatasi teriiletik a
tarsadalmi reziliencia erésitése a szocialis szolgaltatok fejlesztésével, szervezeti és
kozosségi innovacios lehetéségek kialakitasa a Nyugat Dunantdl régié szolgaltatoinak
bevonasaval.



kbszeEo

Dr. Sulyok Judit

A Pannon Egyetem Gazdasagtudomanyi Kardnak tudomanyos fémunkatarsa, a Balatoni
Turisztikai Kutatéintézet szakmai vezetdje. T6bb mint 20 éves tapasztalattal rendelkezik
turizmuskutatas tertiletén, regionalis tudomanyok tertletén szerezte phd fokozatat. F6
kutatasi tertiletei a vizparti térségek turizmusa, az egészségturizmus, a helymarketing,
valamint a turisztikai mobilitds id6beni és térbeni koncentracidja. Aktiv résztvevéje
nemzetk6zi és hazai projekteknek, példdul Off to Spas (COSME program), The
WineLab (Erasmus+ project), Fenntarthato, intelligens és befogadé varosi és regionalis
modellek (EFOP-3.6.2-16-2017-00017), valamint Tarsadalmi Innovaciés Nemzeti
Laboratérium. ORCID: 0000-0003-1807-1897

Dr. Steren-Vaczy Blanka

Egyetemi docens, szocialpolitikus. Az ELTE Tarsadalomtudomanyi Karan szerzett
szocidlpolitikai diplomat, majd ugyanitt doktoralt szociologiabdl, szocialpolitikai
szakiranyon. Kutatéként érdeklédik a tarsadalmi kirekeszt6dés és  befogadas
szocialpolitikai aspektusai és formadi irant. Az utobbi években killénés figyelmet forditott
a joléti szolgaltatasok digitalizacidjanak kutatdsara. 25 éves szakmai gyakorlattal
rendelkezik a foglalkozasi rehabiliticié és tarsadalmi integraci6é tertiletén, szamos
eurdpai és hazai projektben dolgozott, mint projektvezetd, szakmai tandcsadé, szakérté
és kutatd. Jelenleg az Osloi Metropolitan Egyetem Tarsadalomtudomany Karan oktaté
és kutatd, valamint az ELTE Tarsadalomtudomanyi Karanak éallandé meghivott
el6adoja. Tizennyolc éve él Norvégidban, Osloban.

Dr. Szabé Mariann

Kozgazdasz, doktori (PhD) fokozatait a Gazdalkodas- és szervezéstudomanyok
teriileten a Budapesti Miszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetemen szerezte meg 2019-
ben. Jelenleg a Felsébbfoku Tanulmanyok Intézetének kutatdja és a Budapesti Miszaki
és Gazdasagtudomanyi Egyetem Kornyezetgazdasagtan és Fenntarthaté Fejlédés
Tanszékének egyetemi adjunktusa. 2016 szeptemberétél mikodik kozre a Kraft (Kreativ
Varosok és Fenntarthaté Vidék) Koézpont munkajaban. Az Intézet vezetésével 2019.
augusztus 1-jén induld, Gsszesen 8 orszag partnerségével megvalésulé INTERREG
EUROPE Local Flavours, kulturalis 6rokség-alapt turizmusfejlesztés targyd projekt
szakmai vezetGje. Az Intézet részérdl tarsvezetSje az ,Insula Magna” Fenntarthato
Fejlesztési Programnak, valamint a Veszprém-Balaton 2023 Eurépa Kulturalis Févarosa
Programhoz tartozé Bakony Tarsadalmi Innovaciés Projektnek. Kutatasi teriilete a
regionalis gazdasagtanhoz és tertiletfejlesztéshez kapcsolédik, azon belil is a regionalis
kilonbségek és jovedelemegyenlStlenségek csokkentésére szolgald  eszk6zokhoz,
programokhoz. Kutatémunkdja a regionalis gazdasagtan és fenntarthaté fejlédés
keretrendszerének és logikajanak 6tvozésére iranyul, igy kutatasaiban nagy hangsulyt kap
a fenntarthato teriilethasznalat kutatdsa olyan tertletekhez kapcsoléddan is, mint a Helyi
(érdekll) gazdasagfejlesztés (HGF), regionalis rugalmassag és barnamez&s teriiletek
rehabilitacioja.



kbszeEo

Zakor Tunde

Munkahelyi stressz kockazatértékelés és stresszkezelés szakértéként dolgozik a
LifeControl Kézpont alapitojaként, melynek célja a stressz negativ kovetkezményeinek
tudatositasa és stresszcsOkkentési lehetéségek megvaldsitasa egyéni és munkahelyi
szinteken. El6szér 1997-ben a Debreceni Egyetem Egészségiigyi Foiskolai karan
szerzett szocialis munkas diplomat. 2018-ban a Budapesti Metropolitan Egyetemen
lzleti kommunikator BA végzettséget, majd ugyanitt 2020-ban diplomas tizleti coach
szakiranya képesitést szerzett. A vallalati kommunikacié teriiletén t6lt6tt tébb, mint 10
év utan fordult a stresszkezelési megoldasi lehetéségek felé. 2010-ben William
EletKEszségek Facilititor oklevelet szerzett, majd 2012-ben bekapcsolédott kiilsés
tagként a Semmelweis Egyetem Magatartastudomany Intézet Munkahelyi Stressz és
Stresszkezelés Kutatécsoport munkéjaba. Részt vett a Koppehagai Pszichoszocialis
Kockazatértékel6 Kérd6iv magyar nyelvi adaptaciés folyamatiban, valamint online
projekt koordinatorként és sajtoszovivéként timogatta a 2013-14-ben megvaldsitott
Orszagos Munkahelyi Stressz Felmérést. Azota aktivan foglalkozik a munkahelyi stressz
szervezeti és egyéni szintd kockazatértékelési és kockazatcsokkentési lehetSségeivel.
Munkahelyi stressz felmérések mellett, rendszeresen tart motivaciés el6adasokat,
szakmai képzéscket, készségfejleszté tréningeket, workshopokat, egyéni coaching
uléseket stressz, kiégés, reziliencia témakorékben. Tarsadalmi célid kampanyokban valé
részvétellel, rendszeres médiaszereplésekkel is népszertsiti a stressztudatossagot.
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